





Inledning

Den svenska arbetsmarknaden ar en forhallandevis lugn arbetsmarknad, dar arbetsmarknads-
konflikter relativt sdllan forekommer. Det beror bland annat pa att parterna pa den svenska
arbetsmarknaden ar vilorganiserade, vilket underlattar att konflikter 16ses pa annat sitt 4n
genom stridsatgirder.

En 6ppen arbetskonflikt innebéar for det mesta att parterna — och dven sambhéllet i stort —
tillfogas stora ekonomiska och andra skador. Det giller sarskilt om det drar ut pa tiden innan
konflikten kan l6sas upp. Ur en facklig synvinkel ar det viktigt att stridsatgiarderna ar effektiva
— att de ar vilorganiserade och att alla medlemmar lojalt stiller upp. Arbetskonflikter ska helst
undvikas, men nar det inte gar krdavs en hundraprocentig uppslutning bakom konfliktatgarderna.

Denna konflikthandbok r till storsta del gjord for att fungera utifran ett praktiskt anvéndar-
perspektiv det villl sdga hur vi tillsammans arbetar med konflikter, vem ansvarar fér vad samt
en forklaring av viktiga begrepp.
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Olika typer av konfliktatgarder

Det finns flera olika typer av stridsdatgdrder som kan bli aktuella i en arbetskonflikt, alltifran
strejk och lockout till olika slags blockader och bojkotter. Hdr redovisas de vanligaste former-
na.

Strejk

Strejk innebér att en eller flera arbetstagare — efter beslut av den fackliga organisationen — helt
lagger ner arbetet. Inga andra uppgifter utfors dn det eventuella skyddsarbete som man enligt
kollektivavtal kan vara skyldig att utfora aven under en konflikt. Man talar om punktstrejk nar
organisationen later strejken omfatta endast vissa verksamheter eller nyckelfunktioner, s att
arbetsgivaren tillfogas storsta mdjliga skada med sé fa strejkande som majligt.

Lockout

Strejkvapnets motsvarighet pa arbetsgivarsidan dr lockouten. Lockout innebér at arbetsgivaren
beslutar att utestdnga vissa arbetstagare frin arbete. Arbetsgivarens mél ar da att lockouta sé
manga arbetstagare som mdjligt utan att det alltfor mycket drabbar verksamheten, med syfte att
tomma organisationens strejkkassa.

Overtidsblockad

Overtidsblockaden #r en vanlig konfliktatgird som arbetstagarsidan tillgriper som forsta atgird
i en arbetskonflikt. Inneborden ar att de arbetstagare som omfattas av blockaden végrar att
utfora arbete pé 6vertid. En blockad mot 6vertidsarbete kombineras ofta med en motsvarande
block-ad mot arbete pa mertid, det vill siga att deltidsarbetande inte fullgér mer arbetstid &n
vad som géller enligt deltidsanstillningen.

Nyanstallningsblockad

Arbetstagarorganisationen tillgriper nyanstallningsblockad nér den forklarar att arbetsgiva-
ren inte far anstélla ny personal i sin verksamhet. Arbetsgivaren har i och for sig ingen rittslig
skyldighet att ritta sig efter ett sddant beslut, men om han inte gor det far han rakna med att
orga-nisationen omgaende varslar om mer ingripande atgirder. Verksamheter med ménga
timanstillda och andra visstidsanstillda drabbas sarskilt hart av nyanstéllningsblockader.

Sympatiatgérder

Konfliktatgiarder som syftar till att stddja ndgon annan i en konflikt dar den egna organisationen
inte sjalv ar part kallas sympatiatgarder. Sympa-tidtgirderna kan utformas pd samma sétt som
stridsatgarderna i en egen konflikt — det vill sdga som strejk, blockad med mera.
Sympatidtgarder kan genomforas dven under den tid organisationen ar bunden av fredsplikt i
ovrigt.



Organisation av arbetskonflikt - var ligger
ansvaret

Central organisation

Alla stridsatgarder som anordnas av forbundet beslutas av forbundsstyrelsen. Dar ligger besluts-
ratten dven nar det galler begransningar och undantag fran konfliktatgarder samt avveckling av
arbetskonflikt.

Infor en arbetskonflikt p4 forbundets omréde uppréttas vanligen en sarskild konfliktorga-
nisation, som bland annat for undantagsférhandlingar, centrala massmediakontakter, vidare
information till medlemmar och lokala organisatio-ner m.m. Hur den organisationen ser ut och
arbetar meddelas ut i organisationen i samband med att forbundet varslar om stridsatgéarder
eller annars nir det foreligger uppenbar risk for att en 6ppen arbetskonflikt skall bryta ut.

Information

I samband med arbetskonflikt sker den centrala informationen till den lokala organisationen via
sarskilda konfliktmeddelanden som skickas med e-post. Information lamnas fortlépande i sdda-
na konfliktmeddelande om bland annat varslade stridsitgéarder, resultat av undantagsférhand-
lingar, lockoutbesked fran arbetsgivaren, instruktioner och anvisningar for konfliktatgardernas
genomforande med mera.

Forbundet svarar centralt for tryckning av vissa flygblad och affischer, med information till
medlemmarna om beslutade stridsatgarder. Daruto-ver lamnas information pa forbundets hem-
sida www.seko.se.

I vissa skeden av en arbetskonflikt kan det vara svart att hinna sprida central information
i skriftlig form. Man far da utnyttja de majligheter som finns att anvinda férbundets hemsida
www.seko.se, tidningar, radio och TV for att fora ut informationen. Nya eller dndrade centrala
beslut rorande en arbetskonflikt kan ocksa med kort varsel meddelas till den lokala organisatio-
nen per telefon och/eller e-post. Ibland kan det intriffa att arbetsgivarna hinner fére med infor-
mation om centrala uppgorelser, dispensbeslut osv. Den lokala organisationen kan d& inte helt
forlita sig pé arbetsgivarens information, utan skall avvakta till dess forbundet har lamnat sin
information och sin tolkning. I bradskande fall méste man kontrollera arbetsgivarens uppgifter
med forbundets konfliktorganisation, till exempel genom att ringa den centrala konfliktpanelen
som brukar finnas uppréttad vid arbetskonflikt.

Dispensdrenden

Beslut om dispenser fran aktuella stridsatgiarder beslutas av den centrala konfliktorganisatio-
nen. Den arbetsgivare som vill soka dispens fran stridsatgirder skall vinda sig till sin arbetsgi-
varorganisation som sedan tar upp fragan med forbundet. Den lokala organisationen ska bevaka
att dispensbesluten genomfors pa ett korrekt sitt.



Lokal organisation

Branschorganisationer, forhandlingsorganisationer, regioner och klubbar har till uppgift att
samordna och ansvara for den lokala konfliktorganisationen. Det géller bland annat ansvar for
information till medlemmar och kontaktombud, anordna méten, kontakta media, strejkvaktsys-
tem med mera. I samordningen ligger ansvar for granskning och rapportering for medlemmar-
nas erhéllande av konflikersattning fran forbundet.

Att planera informationsinsatser
For att underlétta att central information snabbt nér ut till mottagarna ar det viktigt f6r den
lokala organisationen:

o Att ha en snabb hantering av ankommande post och s& snabbt som mojligt sprida informa-
tionen vidare till berorda.

e Att sé langt som mojligt finnas antréffbara via telefoner och e-post.

«  Att ha en kontinuerlig bevakning av press, radio och TV.

o Att alltid kontrollera arbetsgivarens information om beslut rérande konflikten.

Konfliktplanering
I samband med att en avtalsrorelse dras igang bor den lokala organisationen gora en forbere-
dande konfliktplanering som bland annat tar upp foljande punkter:

«  Utse konfliktansvarig.

«  Uppritta forteckning 6ver berorda arbetsplatser dar det finns Seko-medlemmar.

«  Uppritta forteckning over tillgangliga och 1ampliga moteslokaler for olika behov, till exem-
pel om ett stormote behover anordnas.

o Setill att n6dvandigt material och utrustning finns tillgangligt

«  Organisation for distribution av flygblad, affischer med mera.

« Forbereda alternativa kommunikationsvigare sisom maillistor med privata mailadresser.

+  Lokal mediabevakning.

I hdandelse av 6ppen konflikt 4r det sedan den samordnade lokala organisationens uppgift att
mer detaljerat planera och genomféra de informationsinsatser, motesaktiviteter och andra at-
girder som behovs for att effektivt kunna genomfora konflikten.

Det ar da sarskilt viktigt att kunna hélla en direktkontakt med medlemmarna pa de olika
arbetsplatserna. I alla ssmmanhang méste det ges stort utrymme till att forklara orsakerna och
bakgrunden till varfor kon-flikten blivit ett faktum. Risken ar annars att enskilda medlemmar
inte ar tillrackligt motiverade att helhjartat delta i konflikten utan istéllet later sig paverkas av
en i andra sammanhang positiv lojalitet mot arbetsgivare, verksamhet och kunder.

Observera att att alla Sekos medlemmar har ansvar for att hjalpa till i konfliktarbetet.

Nir konfliktatgiarder genomfors gemensamt med andra organisationer ar det en stor férdel
om atgirderna kan samordnas dven lokalt.



Bevakning och redovisning av konflikt
Det ar den samordnade lokala organisationens uppgift att efter de anvisningar som forbundet
ldmnar organisera bevakningen av de konfliktatgarder som genomfors.

Det kan till exempel gilla:

o Att sitta ut strejkvakter vid aktuella arbetsplatser.

« Att kontrollera att 6verenskomna atgéarder for genomforande av skyddsarbete iakttas.

e Att dispensbeslut genomfors i enlighet med det beslut som férbundet meddelat.

e Att arbetsgivaren inte forsoker forma anstillda avsta fréan eller begransa

«  Sitt deltagande i konfliktatgarderna.

o Att anstillda som inte deltar i konflikten inte motarbetar forbundets atgarder samt att ar-
betsgivaren inte forsoker att otillborligt paverka anstéllda som inte deltar att utfora arbets-
uppgifter som ar foremal for konflikten.

e AttiOvrigt vara uppméarksam och vid behov rapportera sddana iakttagelser som kan vara av
varde for den lokala eller centrala konfliktorganisationen.

Eventuella 6vertradelser av arbetsgivaren ska omedelbart rapporteras till konfliktledningen.

Det dr en fordel bevakningen ske si att viktigare iakttagelser fortlopande noteras. Samman-
stillningar av sddana anteckningar kan sedan ligga till grund for den lokala konfliktplaneringen
i en kommande avtalsrorelse, for att undvika problem som inte tidigare uppmarksammats.
Sammanstillningarna kan ocksé anviandas for en vidarerapportering till forbundet av konflikter-
farenheter.

Konfliktersattning
Den samordnade lokala organisationen ansvarar for kontroll av konfliktkort med mera enligt
anvisningar i kapitlet om konfliktersattning.

Kontakt med andra LO-organisationer pa orten

For att inte riskera att f4 “de egna” inom arbetarrorelsen emot sig vid en konflikt pa forbundets
omraden ar det nodvandigt att Regionerna héller god kontakt med LO-distrikt/LO-sektioner.
Ibland kan ocksa arbetarekommun och ABF ge virdefull administrativ hjélp i samband med
konflikt.



Konfliktersattning

Ersdttning till medlemmar som dr direkt inblandade i eller blir berorda av arbetskonflikt reg-
leras i stadgarna 17 §.

Mom 1 Utbetalning av konfliktersattning
Vid konfliktatgéard som beslutats eller godkints av forbundsstyrelsen och vid lockout utbetalar
forbundet i form av dagpenning ersattning till medlem som omfattas av atgérden eller som ge-
nom denna blivit arbetslos och inte uppbéar annan ersattning.

Ersittning utbetalas vid konflikt som varar minst fem arbetsdagar och utgar fran och med
forsta dagen arbetet instéllts. Forbundsstyrelsen kan fatta sirskilt beslut som innebér att ersétt-
ning ska utbetalas dven vid konflikt som varat kortare tid dn fem arbetsdagar.

Mom 2 Ersattningsbelopp
Konfliktersittning utbetalas med dagpenningbelopp, som faststills av forbundsstyrelsen. Som
norm for ersdttningen ska tillampas forlorad 16n efter skatteavdrag.

Om en konflikts begrdnsade omfattning eller andra sirskilda skil motiverar forhgjd ersitt-
ning kan forbundsstyrelsen besluta om det.

Vid konflikt som beror 6ver tre procent av forbundets medlemsantal, dger forbundsstyrelsen
besluta om den minskning av ersittningen som kan erfordras med hiansyn till konfliktens om-
fattning och varaktighet samt forbundets ekonomiska tillgdngar.

Minskning av ersittningen kan beslutas dven vid konflikt som berér mindre &n tre procent av
medlemsantalet om konfliktens varaktighet gor detta nodvandigt.

Mom 3 Ratt till konfliktersattning
For ritt till konfliktersiattning fordras att medlemskap i forbundet innehas den dag da varsel om
konflikt lamnas. Ratt till ersattning kan inte erhallas genom anstkan om medlemskap under
varseltid eller under pagaende konflikt.

Ratt till konfliktersattning kan efter beslut av forbundsstyrelsen medges om medlemskap i
forbundet innehas senast vid den tidpunkt da varsel om konflikt utloses.

Ersittning utbetalas inte for dag da medlem har arbetsinkomst som uppgar till eller Gversti-
ger faststilld dagerséttning.

Medlem som genom sjukdom eller olycksfall 4r of6rmogen till arbete och pa grund av sin
anstallning uppbér sjukpenning eller motsvarande forméan, har inte ritt till konfliktersattning.

Om i konflikt deltagande medlem inkallas till civilforsvars- eller militartjanstgoring eller
alaggs annan tjansteplikt, utbetalas inte konfliktersattning for tiden i sddan tjanstgoring.

Mom 4 Arbete under konflikt

Medlem som genom konflikt blivit arbetslos ska ska annat arbete pa samma eller annan ort.
Om medlem vigrar ta erbjudande om lampligt arbete ska ritten till ersiattning anses forverkad
for den tid av konflikten, som det erbjudna arbetet skulle ha varat.

Den som far arbete pa annan ort kan, efter framstéllning till vederborande region, av for-
bundsstyrelsen fa resebidrag med belopp motsvarande hogst tre veckors konfliktersattning.
Medlem som fatt resebidrag anses skild frén konflikten. Om arbetet upphor innan konflikten
avslutats aterintrdder medlemmen i sin rétt till ersittning, tidigast efter utgadngen av den tid
resebidraget motsvarar.



Mom 5 Avdrag vid utbetalning av konfliktersattning
Vid utbetalning av konfliktersattning gors avdrag for vid konfliktens borjan
eventuellt resterande medlemsavgifter.
Foreskrifter om kontrollatgarder for erhéllande av konfliktersiattning och anvisningar for
utbetalningen meddelas av forbundsstyrelsen.

Mom 6 Konfliktersattning till avskedad medlem - skadestand

Det som stadgas om ersattning vid konflikt ska dven tillampas om medlem avskedas frén sin an-
stillning pa grund av verksamhet for organisationen. Om medlemmen till f6ljd av avskedandet
far ekonomiskt skadestdnd av arbetsgivaren ska medlemmen till forbundet aterbetala erhallen
konfliktersidttning med hogst det ekonomiska skadestandsbeloppet.

Anvisningar for redovisning av konflikttid

Vid konflikt ska ersattningsberattigads arbetsnedldggning redovisas pa av forbundet tillhanda-
héllna konfliktkort. De ifyllda korten ska ldmnas till den som &r utsedd att kontrollera dem.

Foljande ska kontrolleras:

«  Att den som skrivit kortet 4r medlem i forbundet.
e Att kortet dr rétt och fullstidndigt ifyllt samt huruvida vederborande ar restford for medlems-
avgifter.

Ansvarig signerar kortet och sénder det vidare till f{érbundskontoret. Forbundet utbetalar sedan
efter granskning den beslutade konfliktersattningen. Konfliktkort kan laddas ner fran Sekos
hemsida www.seko.se



Medlemmarnas skyldigheter vid
arbetskonflikt

Medlem som aktivt deltar i konflikten ar skyldig att:

« Inte under nagra forhéllanden utfora sddana arbetsuppgifter som ar foremal for konflikten.

«  Halla konfliktombudet pé arbetsplatsen underriattad om sin adress och sitt telefonnummer
under konflikten.

»  Vid sjukdom sjélv omedelbart anmaéla detta till forsdakringskassan sa att sjukpenning vid
eventuellt langre sjukskrivning erhélls.

«  Till Seko anmaéla uppgift om uppburen sjukersittning och ersittning fran arbetsloshetskassa
for konflikttiden.

« I 6vrigt folja de beslut som Seko fattar rérande konflikten.

Medlem som inte direkt deltar i konflikten ar skyldig att:

«  Utfora sitt ordinarie arbete.
« Inte 6verta sddana arbetsuppgifter som ar foremaél for konflikten.
« Folja eventuella beslut om extra uttaxering under konflikten.

Alla medlemmar bor hélla sig vil informerade om konflikten och halla kontakt med Sekos lokala
foretradare. Medlemmarna ska omedelbart anmala till konfliktombud eller annan lokal Seko-
foretradare sddana iakttagelser rorande konflikten som kan vara av betydelse.



Allmant om strejk och lockout

For den som berors av beslut om strejk eller lockout géller foljande:

»  Arbetsuppgifter som ar foremal for strejk eller lockout ska inte utforas.

« Ingen annan anstélld fir utfora de arbetsuppgifter som skulle ha utforts av de som direkt
omfattas av strejk eller lockout.

« Den som deltar i strejk eller blir foremal for lockout har ritt till konfliktersattning enligt
forbundets stadgar.

e Vid sjukdom utgér inte konfliktersattning.

«  Sjukanmilan till arbetsgivaren eller forekommande fall forsdkringskassan gors som vanligt.
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