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MTR avser genomfora en "“radikal”
omorganisation pa station!

MTR och de 3 avtalsbédrande facken SEKO, ST samt SACO-TJ har avslutat de lokala
férhandlingarna kring en omfattande omorganisation inom station. Férhandlingarna
avslutades i oenighet. SEKO har begért centrala férhandlingar vilka sker inom kort.
Omorganisationen p8verkar, i olika grad, all trafikpersonal inom station samt medfér
ddrutéver dven en negativ pdverkan p8 kollektivavtalet och dess vérde.

Nedan, de storsta forandringarna i korthet. Vad SEKO anser om allt detta beskrivs pa de
efterféljande sidorna. Det lokala férhandlingsprotokollet medfdljer som bilaga.

Kundservicevardar

Mtr har problem med klotter. Man har konstaterat att man lagt upp arbetet korkat och med den konsekvensen att
man far betala boter. For att rada bot pa detta ska man bl.a. indela ksv:na i tva separata grupper, stations-
kontrollanter respektive “vanliga” ksv. De far/kan inte paverka vilken grupp de ska inga i, utan allt bestams av
arbetsledningen. Tva, av varandra separerade, nya ksv-tjanstepaket ska skapas och man avser att ha en placering med
de nya tjansterna i oktober. Stationskontrollanterna hamnar under Driftservice och ”Klara 6stra” blir ett nytt
platskontor. Forst till den arliga placeringen (sannolikt hosten 2015) finns det eventuellt mdjligheter att byta “ksv-
omrade”.

Hopslagning av platskontor

MTR vill fa NKI (N6jd Kund Index)till nya, hogre nivaer. For att na detta suddar man ut platskontorsgranserna pa gréna
och roda linjerna. Logiken ar att man darmed far ett battre samordnat chefskap samt blir organisatoriskt lik
Lokalvarden och Tag. AL och CY forsvinner och inférlivas i GP respektive LI.

FHP & TCE till Blaa linjen — tvangsflytt av ca. 50 st medarbetare till platskontoret Vastra Skogen
Stationerna FHP och TCE flyttas till VS. Detta sker fullt ut forst vid nasta placering, men redan nu flyttas ett antal
tjanster & ca. 50 medarbetare till blda linjens platskontor/tjanstepaket.

Tjanstepaket

For ksv konstrueras tva nya, separata paket. For spx sker det forst till nasta placering och da per "bana” Groén, Rod och
Bla. De nu géllande tjanstepaketen for spx inforlivas i varandra, men utan att nagra andringar (forutom vissa tids-
tillagg) gors pa tjansterna i sig. (AL+GP=Gron, CY+LI=R&d, VS+ fran AL & CY ett antal tjanster vilka innehaller FHP & TCE
= BIa).

Dagkommendering

Dagkommenderade kommer att tjdnstgora pa det nya omradets samtliga tjanster. Forutom risken for langre resvagar
generellt, innebar detta pa vissa tidiga ut- och sena intjanster — trots nattjanster och méjligheter att ta sig till/fran
stationen/tjansten med t-banan — ytterligare fard med en eller flera nattbussar. MTR avser ej att tillhandahalla
personaltransporter. Viss hansynstagande har dock utlovats enligt féljande: (texten protokollutdrag)

“Arbetsgivarens avser att ordna stédverktyg for Disponering att vid dagkommendering sd Iangt méjligt och efter bdsta
férmadga ta rimlig hénsyn till avstandet mellan plats for tjidnstgéring och arbetstagarens bostadsadress.”

Utlaningstillagg

Som en "konsekvens” av ovanstaende slas kollektivavtalets utlaningsbestimmelser ut, s som de ser ut idag. Men
MTR pastar att de inte genomfor detta for att spara pengar. Att det dven blir "konsekvenser” for utlaningstillagget
”kom man pa” forst senare nar val tankarna kring en omorganisation tagit form.

Chefsposter
Vissa chefsposter forsvinner och andra tillkommer, vilket i sin tur medfor ett antal rockader bland cheferna. Pa sc-
nivan kvarstar dock organisationen intakt.
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Férhandlingsspelet

Medbestammandelagen sager att AG ska — INNAN BESLUT tas i storre fragor — forst bade informera (MBL §19) och
sedan férhandla (MBL &11)med facket. Innan dess ska det ocksd genomféras en samverkan med skydds-
organisationen inkl. en risk- och konsekvensanalys om vilka konsekvenser férandringen kan/kommer att medfora.
Facken kallades till forhandlingar den 25/9. Vid samma tidpunkt hade man storm6ten med ksv:na, samt sc:na
kontaktade de som skulle tvangsforflyttas till VS: ”Vi mdste vdl fG snacka med vdra anstdllda?”, forsvarar de sig nar
faktumet tas upp. Dessutom inleddes risk- och konsekvensanalyser forst samma dag som férhandlingarna paborjades.
En sak ar om/nar man rent formellt bryter mot MBL & AML-lagarnas bestimmelse; en tvist om s3 har skett eller ej kan
de ”lagkunniga” processa om i all odndlighet.

Men det dr en kall sanning att MTR inte involverar facket/sko:na/medarbetarna i sina beslutsprocesser (oavsett hur
juristerna i en domstol sedan skulle se pa det). Det ar bade bekymmersamt som ytterst olyckligt.

Finner inte MTR samarbete och férankring som nagot meningsfullt? Forestaller sig MTR det som en omgjlighet att vi
skulle kunna ha nédgot vettigt att komma med?!? Fattar de inte att “medbestammande” och delaktighet ocksa medfor
ett ansvar, vilket i sin tur skulle underldtta for arbetsgivaren att kunna genomféra hela processen friktionsfritt anda in
i mal? Nej, fér MTR ar férhandlingar med facket och samverkan med skyddet inget annat @n bara en i raden av "att
gora”-stolpar, som att brygga kaffe, och forst nar man val haft den (ack alltid sé jobbiga?) tillstdliningen kan det bockas av.

Varfér gor de pa detta viset? Vad ar problemet?

Vi 6verlater till MTR sjalva att ndrmare beskriva detaljerna och malen kring klotter, NKI och logiken hur de tilltdnkta
atgarderna hanger ihop for att na dessa.

SEKO haller fullstandigt med om att atgarder maste vidtas nar/ifall det &r sa att dryga boter ideligen utfallit. (1 synnerhet
eftersom det i slutindan dndd dr arbetarna som fdr betala det i form av férsimringar.) Vi har heller inte négra som helst problem med
att forsoka bidra till att kunderna blir néjda, for det ar ju trots allt just vara egna kunder — som vi dagligen méter i var
yrkesutévning — och deras néjdhet som vi pratar om. Eller hur?

Men vi kan INTE acceptera nar man — forutom att man medvetet gér angrepp pa vara villkor och skymfar vart
kollektivavtal och dess historia som sadan —pa ren svenska behandlar vara medlemmar illa! En sak vore om de av
MTR aviserade forandringarna skulle vara klockrena, och utan tvekan fora oss narmare malen, men det blir en helt
annan sak nar MTR:s upplagg och plan enbart ar teorier och haftiga powerpointpresentationer utan
verklighetsférankring.

Hopslagningen av platskontor

Till en viss del saknar denna reform betydelse, och en stor del av personalen kommer inte att marka nagon skillnad.
Tiden ndar man ofta besokte sin egen stationsexpedition och ple tillhdr ju redan en svunnen tid. De manskliga
kontakterna med den lokala arbetsledningen begransas till personliga besok av sc:arna i form av t.ex. mss-
aterkopplingar om naromradeskartans banbrytande genomslag, beordran om frivillig flytt av ens sokta semester,
coachande samtal och medvetandegérande om féretagsekonomiska grundkunskaper ifall man t.ex. varit ndédig och
ringt efter en extra paus... Och visst borjar vi numera aven bli vana att fardas pa fritiden, i arbetsrelaterade resor for
MTR?

Huruvida flytten av TCE & FHP till VS &r bra eller dalig &r en smaksak. Atgérden i sig balanserar proportionerna mellan
platskontoren, och det kan ju faktiskt ses som positivt att omradena sinsemellan blir lite mer jamstora. Under arens
lopp, oavsett arbetsgivare, har man experimenterat med olika hopkok och framférallt har innerstadsstationernas
expeditionstillhorighet varierat.

MTR bygger likval helt nya vallgravsmurar i och med denna organisationsfordandring. Sakerligen har tanken foresvavat
en och annan av de forna ag-representanterna ocksa, men hos dem har det stannat som egna funderingar eftersom
risken varit uppenbar att de skulle ha betraktats som galna alternativt fantasifulla komiker.

Just idag blir det inte heller nagon storre forandring for de ca. 50 st medarbetare som tvangsforflyttas till VS. Vissa far
en ny narmsta chef och kanske stéter man pa ett och annan nytt ansikte bland kollegorna i det hastiga métet vid
avlésningarna nar den andra hastar vidare i den tajta avlésningskedjan. Annars sa jobbar man pa som vanligt.

Men, till nasta placering kan det bli virre om man val 6énskar séka tjanster i det “ursprungliga” platskontoret man naivt
nog trodde sig tillhora, eftersom man deltagit i dess PLACERING och man i sin bladgdhet hade frackheten att forvanta
sig att sddana ting skulle respekteras...

Dock de som vill tillbaks till sitt ursprungliga omrade kommer sannolikt att fa géra det och delta i dess placering. Utan
att MTR nu gett nagra garantier har de varit positiva till att “méjliggéra ansékan om omradesbyte och beviljande av

plats i den utstrdckning vakanta platser finns”. Med tanke pa personalomsattningen lar detta inte bli ndgot problem.
(Dock ska man komma ihdg att beakta att det inte dr ens “gamla” omrdde utan det nygamla omradet man “dtergar” till... Kanske féredrar man den
Bld linjen och tjdnster i ett begrdnsat geografiskt omrdde istdllet for att riskera hamna pd andra sidan av stan...?)
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Kundservicevardar

Det finns ingen annan grupp som likt ksv:na drabbats sa manga ganger av MTR:s otaliga omorganisationer och “nya
upplagg”. De “nya” tjansterna hade knappt borjat gélla innan det var sa dags att aterigen sldnga allt i luften och stuva
om. Likval ar sattet man nu gor det pa det markligaste och mest respektldsaste vi hittills har upplevt.

Tjanstepaket & Placeringar

Att patvinga ksv:na nytt tjanstepaket och placering, endast drygt en manad efter att det nuvarande varit igang, ar
sannolikt rekord i hela SL:s historia. Det visar forutom daligt omdome en total respektloshet gentemot de anstéllda
(som forsoker ha ett liv dven utanfor t-banan). Spx:n (med undantag fér dagkommenderade) kommer just nu undan
med blotta forskrackelsen, men till hosten blir det dven for de helt nya paket. Facken foreslog att man skulle behalla
granserna AL/GP och CY/LI trots hopslagningen av platskontoren, och ha tvd separat konstruerade paket, med
separata sokningar och separata kommenderingar. Det skulle inte pa nagot sitt ha férhindrat omorganisationen som
sddan. Aven utlaningstilligg skulle ha kunnat bibehéllas, dd@ MTR ju forsikrade att “det handlar inte om pengar”. S3
vad ar da problemet?!? Men nej, det ville MTR inte g& med pa och till sist framfordes det med den krystade
forevandningen att “sdhdr far majoriteten det bdttre”.... Ehh..? Hur da?!? Jo... “Man kommer att ha fler tjéinster som
man kan séka!!l” (Obs: EJ tryckfel!! Du laste ratt...)

Dagkommendering

Framtiden kommer att utvisa i vilken omfattning och hur “extremt” denna grupp av medarbetare blir drabbade.
Hoppas det av MTR utlovade stodverktyget for disponeringen blir anvandbart och funktionellt (fast det bédsta vore att
dterinfora den lokala och mdnskliga kommenderingen). Rent ”“matematiskt” ar det dock logiskt att restiderna kommer att oka.

Utlaningstillagg

Kollektivavtalets § 5 mom 8 faststiller féljande ang. utlaningstilldgg :

"Utlaningsersdéttning utges till férare/vird/spdrrexpeditér som tillfdlligt Iénas ut till annan dn “egen”
expedition/bana.”

| det nastfoljande momentet 9 kan vi avldsa vara avldsningsomraden, som ar identiska med platskontorens granser.
MTR fornekar tyvarr den uppenbara kopplingen mellan dessa moment och stirrar istéllet blint pa begreppen
”expedition/bana”, som om de i kollektivavtalstexten vore frikopplade fran momentféljdens innebérd. Och ndr man
slar ihop expeditionerna tillhdrandes samma bana utfaller givetvis inte nagot utlaningstillagg, eftersom man varken
lanas ut till ndgon annan expedition eller bana!! (Och ja, det klassiska uttrycket “som Fan Idser bibeln” ar numera forlegat da det i
nysprak skall lyda: “Som MTR laser kollektivavtalet”...)

Dock tillstar MTR att ka:s varde i kronor blir kanske mindre och ar beredd att diskutera hur det vardet kan omformas
till nagot annat. Men problemet &r att pengarna i sig inte ar det vasentligaste vardet i ka, utan det att tillagget medfort
ett "naturlig incitament” for ag att anstranga sig en aning vid kommenderingen. Om/néar krontalsvirdet "smetas ut”
till nagot annat i ka forsvinner detta ag-incitament och den utldnade kollegan far inte heller nagot mer betalt dn nagon
annan. (Om man inte sedan infor/skapar ett eget dk-tillagg?)

Vad hander nu?

Som sagt sa har SEKO begart en central forhandling och det kommer att ske inom kort. Sannolikheten att den
foérhandlingen kan gora en positiv skillnad dr dock tyvarr minimal, men innan den &r genomférd kommer processen
inte ga vidare. Men sen lar det ga fort. Och vi kommer bade att fa lasa och hora hur alla slags synpunkter och input ar
valkomna, hur medarbetare ar MTR:s storsta och viktigaste resurs, och hur man lyssnar och tar till sig. Och oavsett om
ni finner det meningsfullt eller ej, sa uppmanar SEKO er alla att sdga vad ni tycker. Gor det i skrift, i tal pa tubnet eller
i mail och nar ni traffar cheferna.

| férhandlingarna med MTR har vi argumenterat sa gott vi har kunnat och forsokt forma MTR att om inte ta tillbaks sa i
alla fall formildra konsekvenserna av deras planer. MTR betraktar vara anféranden som ”“mot battre vetande
forekommande sedvanligt fackligt tjafsande” och vara i all vdlmening framférda varningar om anstalldas vrede och
upproérdhet viftas bort som "naturligt vid storre férandringar forekommande viss oro”... MTR anser sig veta battre
eftersom de pastar sig “ha lyssnat” hur detta kommer att mottas och de hdvdar bestamt att medarbetarna tvartom —
med nagra fa enskilda undantag — goér, om inte vagen, sa i alla fall tummen upp...

Om Du ar nojd: Sag det!! Om du inte ar nojd: Sag det!!!
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