SEKO TUNNELBANAN

den kiampande fackforeningen

Angaende sommarpaketen inom Kundservice

Denna sommar har vi haft ett flertal "tillfalliga” sommartjanstpaket och med ratta har manga
varit missnojda. Ens egen fasta tjanst har kanske blivit radikalt férsamrad, med andrad start
och sluttid, langre omlopp, annan stationsuppbyggnad. Vissa har t.o.m. blivit DK.

ATT vara tjanster blivit andrade beror pa att det nu under sommaren genomfors en mangd
olika ombyggnationer samt avstangningar och tidtabellen for tag darvid blivit andrad. Och
i.0.m. att vara tjanster numera ar kopplade till tagtidtabellen, "nddsakas” Mtr att dven dndra
pa tjdnsterna for kundservice; detta for att sdkerstalla att vi far avtalsenliga pauser och raster.

Da det tydligen inte varit mojligt att justera befintliga paket har man valt att “blanda om
kortleken” helt och hallet, med undantag foér nattjansterna. Och da blir det ju en ren tombola
hur just ens tjanst har blivit &ndrad. Det vi som helhet har att forhalla oss till ar
kollektivavtalet. Aven dessa "tillfilliga” paket ska héalla sig inom ramen fér det. Dessutom
stipulerar Arbetstidslagen (AML) viss framforhallning nar man gor andringar av arbetstiderna.

Kollektivavtalet

Tack och lov har vi en hel del ”sparrar” i kollektivavtalet som omojliggor alltfor omanskliga
tjanstepaket, oavsett om de ar tillfilliga eller permanenta. Foér Stnv och Ksv ar den “basta”
klausulen begransningen av omloppstider. Max omloppstid ar pa 8:40, dock 10% av
tjansterna far ha omloppstider upp till 9:30. Detta galler for varje paket i sig, s om du har
otur kan du i de tillfalliga paketen fa en sadan tjanst nar du normalt inte har det. Det basta
vore om man redan vid sdokningen i januari kunde ha tillgang till sommarens tjanster. Men
det &r i dagens lage inte mojligt eftersom Trafikforvaltningen/SL kommer valdigt sent med sin
bestallning, varvid det ar inte mojligt for Mtr att konstruera paketen i sa tidigt skede.

Arbetstidslagen (ATL)

”12 § Alla arbetsgivare som anlitar arbetstagare till arbete annat dn tillfdlligt skall Iémna
arbetstagarna besked om dndringar i frdga om den ordinarie arbetstidens och jourtidens
forldggning minst tva veckor i férvdg. Sddant besked far dock Iéimnas kortare tid i férvidg, om
verksamhetens art eller hdndelser som inte har kunnat férutses ger anledning till det.”

Har ar paragrafen i ATL som ger arbetsgivaren “ratt” att rucka pa vara fasta tjanster men det
maste likval ske 2 veckor innan. Det finns manga som nu hamnat pa DK med endast ca 3
dagars framforhallning. Om just den “detaljen” har vi begart en forhandling som kommer att
ske pa hosten.



Granskning och forhandling om tillfilliga paket

Seko har vare sig fatt mojlighet att granska eller forhandla om dessa "tillfalliga” paket. Detta
i.0.m. att de betraktas just som "tillfalliga” andringar och ingen férhandlingsskyldighet rader.
Givetvis maste dven dessa paket f6lja kollektivavtalet. | de fall det finns ndgon tjanst som inte
gor det, kan vi tvista om det. Till hésten blir det ytterligare ett "tillfalligt” paket pa Gron linje.
Eftersom det paketet kommer att vara langre och galla fram till nasta placering, kommer det
att finnas en granskningstid och det kommer att férhandlas.

Tillfalliga "anpassade” tjanster

Med anledning av ovanstaende stycket har Seko heller ej haft mojligheter att ha koll pa
huruvida Mtr tagit hojd for de s.k. “anpassade” tjansterna. | de fall detta inte funkar for dig
ska du i forsta hand vanda dig till din narmsta chef. Om du inte far gehor ska du darefter
vanda dig till Seko sa ska vi se om vi kan hjalpa dig.

Framtiden — Vad kan vi géra?

Det lar bli flera "tillfalliga” paket i framtiden, Tunnelbanan byggs ut och dndrade tidtabeller
samt avstangningar kommer att vara ett faktum. For kundservicetjansternas del (Stnv och
Ksv), som i regel inte ar kopplade till férandringarna i sig, utan bemanningen ar intakt, finns
det vissa mojligheter att frikoppla dem fran tagtidtabellen. En mojlighet ar att aterga till sa
som det var forr och ha enbart schablontider for forflyttning. Men det ar inte realistiskt da
AG knappast skulle ga med pa det. Och dven de tjansterna maste anda justeras, for vi maste
ju sakerstalla att varje tjanst har erforderliga raster och pauser.

Den andra mojligheten, vilket vore ett mer gangbart satt skulle vara att man i grundpaketet
ser till att det finns tillrackligt med ”luft” sa att man senare kan justera tjansterna efter
behov. | dagens “Hastus-paket” ar tjansterna sa slimmade att det finns inget utrymme for
justeringar. D3 blir det oundvikligt att konstruera paketen fran scratch. Det skulle ocksa vara
fornuftigt att ha en konstruktion dar man har tjansterna i “block” néra intill varandra (som
forr) till skillnad fran idag. Nu har vi tjanster som ar sammanflatade fran norr till séder och
mellan de olika linjerna. Da skulle antalet tjanster som man behdver dndra vara vasentligt
farre.

Sa, fortsatt att vara missnojd nar det finns fog for det! Framfor det ocksa till arbetsgivaren i
alla de olika forum som finns tillgangliga. Det finns utsikter och majligheter att kunna lindra
de effekter som Tunnelbanans ombyggnationer medfér, men det maste finnas en vilja fran
Mtr (eller fran nagon annan eventuell framtida arbetsgivare) att horsamma oss och finna det
angelaget att prioritera.

For klubbstyrelsen

Jampe



